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Garancia

Minden altalunk tisztitott vagy cserélt részecskesziir6re 12 hénap vagy 100.000 km
garanciat biztositunk.

1. Garancialis feltételek személyesen hozott autdkra
FELTETELEK:

- Az autd hibataroldjaban mas hiba nincs, csak DPF.
- Nalunk torténik az olajcsere.
- FAP adaléktartalyos autdk esetében FAP tartdly teljes feltoltése.

Minden esetben a megrendel6lapon és a munkalapon a megrendelt munka rogzitve van!
Nem vallalunk garanciat:

- Ha a sz(ir6 tisztitdsara otthoni prébalkozas volt, vagy mas szerviz altal mar volt tisztitva
(azonnal latjuk és rairjuk a munkalapra).

- Ha a sz(ré tisztitasanak id6pontjaban az autd hibataroléjaban mas olyan hiba is van, amely
érintheti a részecskesz(rét (rairjuk a munkalapra).

- Ha az autoé chiptuningos.

Figyelem!!! Mindig mondjon igazat az autéjardl (pl.: hogy mikor mit csinaltak rajta), mert ugy
is latni fogjuk! Ha mindent tudunk az autdrdl, sok id6t, energiat és pénzt spdrolunk meg
magunknak és Onnek is!

1./1. Garancia érvényesitése személyesen hozott autékra
A garanciat a meglévé munkalappal tudja érvényesiteni (nem a szamlaval!!ll).

Diagnosztikat végziink az autén. Ha az autdban a részecskesz(irén kiviil mas hibakdd nincs, a
sz(r6t Ujra tisztitjuk. Ha az autéban mas hibakdd is megjelenik, a garanciat nem tudja
érvényesiteni és 5000 Ft munkadijat kérilink a diagnosztikaért.



Felhivjuk szives figyelmét, hogy amennyiben hibat tapasztal és nem hozzank hozza el&szor
vissza az autét, a garanciat ELVESZTITI! Mas munkajara nincs ralatdsunk és nem tudunk
felelsséget vallalni! Mas szervizek véleményezését sem tudjuk figyelembe venni tekintettel
arra, hogy ez egy specialis teriilet, amelyhez az altalanos szervizek nem értenek megfelel6en!

2. Garancidlis feltételek csak szlirg tisztitasra (amikor mi nem latjuk az autét)
Ebben az esetben (a visszaélések elkeriilése érdekében) nem tudunk garanciat vallalni.

Ha a szlir6 nem tisztithatd vagy sérilt, értesitjik a megrendelSt. Ha tisztithatd, akkor viszont
nem lehet vele probléma!l Ha a tisztitas ellenére Ujra megjelenik hibaként a DPF sz(ir6, akkor
a szerviz, aki visszaszerelte nem jol végezte el a computeres beavatkozast.

Ebben az esetben hivjon fel minket az autdszerelGje és készséggel segitiink! Ha a tisztitott
DPF sz(ir6 visszaszerelése utan par héttel jelentkezik Ujra a probléma, az MINDIG az auté
mas hibajara vezethetd vissza (pl. turbo, EGR stb.)
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Ennek okdan kiilondsen fontos, hogy a részecskesz(irg tisztitast mar csak akkor végeztesse
el, amikor az auté hibataroldéjaban mas hiba nincs! Ha igy tesz, akkor probléma sem lesz!
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